Orden EHA/2444/2007, de 31 de julio, por la que se desarrolla el Reglamento de la Ley
19/1993, de 28 de diciembre, sobre determinadas medidas de prevencion del blanqueo de
capitales, aprobado por Real Decreto 925/1995, de 9 de junio, en relacidon con el informe
de experto externo sobre los procedimientos y odrganos de control interno y
comunicacion establecidos para prevenir el blanqueo de capitales.

La reforma operada por la Ley 19/2003, de 4 de julio, sobre Régimen Juridico de los
Movimientos de Capitales y de las Transacciones Econdémicas con el Exterior y sobre
determinadas medidas de prevencién del blanqueo de capitales, extendi6 el catdlogo de
obligaciones impuestas por la Ley 19/1993, de 28 de diciembre, sobre determinadas medidas
de prevencion del blanqueo de capitales, introduciendo en su articulo 3.7 la exigencia de que
los procedimientos y 6rganos de control interno y comunicacion de los sujetos obligados fueran
objeto de examen anual por un experto externo.

Posteriormente, el Real Decreto 54/2005, de 21 de enero, por el que se modifica el Reglamento
de la Ley 19/1993, aprobado por Real Decreto 925/1995, incide en esta obligacién, sefalando
el nuevo apartado 7 adicionado a su articulo 11 que los resultados del examen seran
consignados en un informe escrito de caracter reservado que describird detalladamente las
medidas de control interno existentes, valorara su eficacia operativa y propondra, en su caso,
eventuales rectificaciones o mejoras. Asimismo, en atencién al distinto régimen que preside
toda la normativa de prevencién del blanqueo de capitales en funcién del sector de actividad de
que se trate, el Reglamento flexibiliza esta obligacién para los sujetos de régimen especial,
permitiendo, con determinadas cautelas, que el examen externo se lleve a cabo cada tres
afnos.

En base a estas consideraciones, se pretende detallar, a través de esta Orden, el alcance y
contenido de la referida obligacion, especificando una estructura a la que habra de ajustarse el
informe escrito, y concretando los aspectos minimos sin los cuales no se podra considerar
cumplida la obligacion de que los procedimientos y érganos de control interno y comunicacion
sean objeto de examen por un experto externo.

La presente Orden se dicta al amparo de la habilitacion normativa contenida en la disposicion
final primera del Real Decreto 925/1995, de 9 de junio, conforme a la cual, el Ministro de
Economia y Hacienda, previo cumplimiento de los tramites legales oportunos, dictara cuantas
disposiciones sean necesarias para el desarrollo del Reglamento de la Ley 19/1993, de 28 de
diciembre. Conforme con lo establecido en el articulo 13.2.e de la Ley 19/1993, de 28 de
diciembre, la Comisiéon de Prevencién del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias
emiti6 informe preceptivo en su sesidén de 18 de julio de 2006.

En su virtud, dispongo:
Articulo 1. Aprobacién del modelo de informe.

1. Por la presente Orden se aprueba como modelo de informe el que contiene el anexo, al que
deberd ajustarse el emitido por el experto externo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
11.7 del Reglamento de la Ley 19/1993, de 28 de diciembre, sobre determinadas medidas de
prevencién del blanqueo de capitales.

Articulo 2. Contenido del informe.

El informe describird detalladamente las medidas de control interno existentes, valorara su
eficacia operativa y propondra, en su caso, eventuales rectificaciones o mejoras.

Articulo 3. Cumplimentacién del modelo de informe.
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1. El modelo de informe contenido en el anexo recoge la informacién minima a cumplimentar.
Cuando no proceda la cumplimentacién de algun apartado o subapartado, debera senalarse
expresamente en el informe, indicando los motivos.

2. En el informe debera anadirse cualquier otro aspecto relativo a los procedimientos y 6rganos
de control interno y comunicacién que, atendiendo a las peculiaridades del sujeto obligado, se
considere relevante para la prevencién del blanqueo de capitales.

Articulo 4. Valoracion de la eficacia operativa.
1. La valoracion de la eficacia operativa debera referirse, como minimo, a:

a. Laidoneidad de las medidas de control interno asociadas a los procesos de gestion del
riesgo de blanqueo de capitales.

b. Laracionalidad de su disefio tedrico.

c. Su operatividad practica.

2. Al efectuar la valoracion que en cada caso proceda, se explicaran detalladamente los
aspectos concretos objeto de comprobacion y las pruebas practicadas, los resultados
obtenidos, asi como los hallazgos o incidencias surgidos de las verificaciones.

3. Cuando se realicen pruebas sustantivas, mediante la seleccion de elementos especificos, se
deberan explicar las razones del tamario y caracteristicas de la muestra elegida, indicando en
Su caso:

El numero de agencias o sucursales a las que afecta.

Los tipos de clientes seleccionados.

Los tipos de productos elegidos.

Las fechas de los contratos o del inicio de la relacién de negocio.

El porcentaje de contratos y relaciones de negocio revisadas sobre el total de los
existentes.

pooop

4. Cuando se realicen pruebas de procedimiento, y el método de comprobacion sea el de
muestreo estadistico, se indicara:

a. La poblacion sobre la que se realiza la muestra, asegurandose de que la misma sea
adecuada y completa.

b. Eltamano de la muestra seleccionada y el método seguido para su seleccién.

c. El disefio de la muestra, en funcién de los objetivos de la prueba y los atributos de la
poblacién de la que se extraera la muestra, asi como la tasa de error tolerable que
espera encontrar en dicha poblacién.

d. El nivel de confianza utilizado indicando si se realiza estratificacion o no, las razones de
la misma y la posible extrapolacion de dicha estratificacién.

e. El andlisis de los errores detectados en funcién de los resultados de la muestra,
indicando sus causas, su posible efecto sobre los objetivos de la muestra especifica, y
su posible extrapolacién.

Articulo 5. Fechas de los informes.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 11.7 del Reglamento de la
Ley 19/1993, de 28 de diciembre, la fecha de referencia del informe no podra ser superior a un
ano natural, a contar desde la fecha de referencia del informe anterior.

2. El informe describird la situacion de la entidad a la fecha de referencia, sin que sea
obligatoria su coincidencia con la fecha de cierre del ejercicio contable.
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3. El informe deberd emitirse a la mayor brevedad posible sin que, en ningln caso pueda
exceder de dos meses, a contar desde la fecha de referencia del informe.

Articulo 6. Destinatarios de los informes.

1. El informe tendrd caracter reservado y estard a disposicion del Servicio Ejecutivo de la
Comision de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias durante los seis
anos siguientes a su realizacién.

2. Las deficiencias mas significativas apreciadas y sus propuestas de rectificacién o mejora
deberan ser reportadas al Consejo de Administracion o, en su caso, al érgano de
administracion o al principal érgano directivo de la entidad, en el plazo maximo de tres meses
desde la fecha de emisién del informe.

DISPOSICION FINAL UNICA. Entrada en vigor.

La presente Orden entrara en vigor a los tres meses de su publicacion en el Boletin Oficial del
Estado.

ANEXO.
Examen externo sobre los procedimientos y 6rganos de control interno y comunicacion
establecidos para prevenir el blanqueo de capitales.

Datos generales del informe:

A. ldentificacién del sujeto obligado objeto del informe indicando expresamente su nimero
de identificacion fiscal y, en su caso, las filiales incluidas en el grupo que quedan
sujetas al informe.

B. Fecha de referencia del informe.

C. Fechas de emision y referencia del anterior informe de experto externo, con indicacion
expresa de su autoria y resultado general.

D. Resumen de las principales medidas de control interno implantadas por el sujeto
obligado, de la valoracion de su eficacia operativa y de las propuestas de
rectificaciones o mejoras.

E. En el caso de los sujetos de régimen especial, se indicara si optan por realizar el
examen externo anualmente o cada tres afnos.

F. Identificacion del experto externo, nuimero de identificacién fiscal, y descripcién
detallada de su formacién académica y trayectoria profesional. Firma y fecha de
emision del informe.

0. Informacion general sobre el sujeto obligado

a. Datos basicos del sujeto obligado, indicando su nombre o denominacién social, numero de
identificacién fiscal, domicilio y objeto social e inscripcion en los registros oficiales.

i. descripcion;

b. Informacion sobre la actividad y caracteristicas del sujeto obligado que se considere
relevante desde la perspectiva de la prevencién del blanqueo de capitales, especificando, en su
caso, los factores de riesgo apreciados.

i. descripcion;

c. Numero de agentes, mediadores u otros representantes que comercialicen productos del
sujeto obligado o a través de los cuales opere, con indicacién de su distribucién geografica y
del ambito al que se extiende su actuacion.
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i. descripcion;
d. Grupo en que se encuadra el sujeto obligado.
i. descripcion;
e. Relacion de filiales que, en su caso, existen, indicando para cada una de ellas:

1. Objeto social.
2. Porcentaje de participacion.

i. descripcion;
1. Normativa interna

a. Relacion de normas internas y procedimientos establecidos para la prevencion del blanqueo
de capitales, con indicacién expresa del érgano que las aprobd, ambito de aplicacion, forma de
distribucién entre los empleados, y fechas de aprobacion, de entrada en vigor, de la dltima
actualizacién, y de comunicacion al Servicio Ejecutivo.

i. Descripcion;
i.  Valoracion de la eficacia operativa;
iii. Deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

2. Organos de control interno y comunicacion

a. Representante ante el Servicio Ejecutivo del sujeto obligado, con indicacion expresa de su
nombre, nimero de identificacion fiscal, cargo, fecha de nombramiento y funciones.
Cumplimiento de los requisitos exigibles. Régimen de suplencia.

i.  descripcion;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Organos de control interno y de comunicacién, con indicacién expresa de su composicion,
ubicacion jerarquica, dependencia funcional, cargo de sus miembros, nimero de identificacion
fiscal de cada uno de ellos, funciones, constitucion, periodicidad de las reuniones, elaboracién
y conservacion de actas.

i.  descripcion;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

c. De existir, persona o unidad operativa dedicada a la prevencion del blanqueo de capitales,
con referencia expresa del numero de identificacion fiscal, funciones, dependencia funcional,
procedimientos, grado de dedicacién a dichas tareas y composicion en caso de tratarse de una
unidad.

i.  descripcion;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

d. Organos de administracién del sujeto obligado, con indicacién del nimero de identificacion
fiscal, funciones, atribuciones y competencias en materia de prevencion del blanqueo de
capitales.
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i.  descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

3. Identificacidn y conocimiento de los clientes

a. Procedimientos de identificacion de clientes, con indicacion expresa de la norma interna en
la que se recogen y su contenido.

i. descripcién;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Procedimientos de conocimiento de clientes, con indicacién expresa de la norma interna en
la que se recogen, contenido, formularios de identificacién y conocimiento del cliente, y
medidas establecidas para la actualizacién de la informacién existente.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

c. Procedimientos de verificacion de las actividades declaradas por los clientes, con indicaciéon
expresa de la norma interna en la que se recogen, su contenido, y la determinacion de los
documentos a solicitar para la verificacion de la actividad.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

d. Procedimientos existentes para conocer a los beneficiarios uGltimos de relaciones con clientes
que actluan por cuenta ajena y para conocer la estructura accionarial y de control de las
personas juridicas con indicacion expresa de la norma interna en la que se recogen y su
contenido.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

e. Excepciones a la obligacién de identificar con indicacién expresa de la norma interna en la
que se recogen y su contenido.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

f. Politica de admisién de clientes existente, con indicacion expresa de la norma interna en la
que se recoge, su contenido, la estratificacion de los clientes en funcion de su nivel de riesgo,
asi como las precauciones adicionales establecidas para los clientes con riesgo superior al
riesgo promedio.

i. descripcion;

ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.
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g. Medidas adicionales de identificacion y conocimiento del cliente establecidas en las areas de
negocio y actividades mas sensibles, con indicacion expresa de la norma interna en la que se
recogen y su contenido.

Entre otras, se hara referencia expresa a las siguientes areas:

—_

Banca privada.
2. Banca de corresponsales.
3. Actividad no presencial o a distancia realizada a través de medios telefénicos,
electrénicos o telematicos.
4. Actividad de cambio de moneda y gestion de transferencias.
5. Otros productos o clientes de mayor riesgo, tales como personas del medio politico
(PEP's), zonas geograficas de alto riesgo, u otros considerados como tales por parte
del sujeto obligado.
i.  descripcion;
i.  valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

h. En el caso de transferencias de fondos emitidas o recibidas, medidas de verificacién de la
existencia de los datos de identificacién del ordenante y, en su caso, de la persona por cuya
cuenta aquél actie, tanto en la transferencia como en los mensajes relacionados con ella a
través de la cadena de pago, con indicacién expresa de la norma interna en la que se recogen
y su contenido.

i.  descripcion;
ii.  valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

4. Conservacioén de la documentacion de clientes y operaciones

a. Medidas establecidas para la conservacion de la documentacion relativa a la identificacion y
conocimiento de los clientes, con indicacion expresa del periodo de conservacion.

i.  descripcion;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Medidas establecidas para la conservaciéon de la documentacion de las operaciones
realizadas, con indicacién expresa del periodo de conservacion.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

5. Deteccion de operaciones susceptibles de estar relacionadas con el blanqueo de capitales

a. Relacion de operaciones susceptibles de estar particularmente vinculadas con el blanqueo
de capitales en las diferentes areas de negocio del sujeto obligado. Procedimiento de difusion.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Funcionamiento, en su caso, de la aplicacion informatica, con referencia expresa a las
personas encargadas de la misma y al manual explicativo del funcionamiento de la aplicacién,
indicando al menos:
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Sistemas de alertas y umbrales de riesgo definidos.

Sistemas de elaboracién de perfiles de comportamiento.

Informes disponibles para su andlisis posterior.

Acceso a otras aplicaciones informéticas de la entidad que contengan informacion
relevante desde la perspectiva de la prevencion del blanqueo de capitales.

A\

i.  descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

c¢. Procedimiento interno de comunicacion de operaciones sospechosas por parte del personal
y directivos al 6rgano de control interno: formulario interno y canales para realizar la
comunicacion; sistemas de registro y seguimiento; informacion al personal y directivos del
curso dado a su comunicacion.

i. descripcién;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

6. Andlisis de operaciones susceptibles de estar relacionadas con el blanqueo de capitales

a. Personas o departamentos encargados, nimero de operaciones analizadas en el periodo
objeto de informe y frecuencia con que se realiza el analisis.

i.  descripcion;
i.  valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Procedimiento de analisis de las operaciones susceptibles de estar relacionadas con el
blanqueo de capitales: fases, peticiones de informacién adicional, elaboracién de informes.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

¢. Procedimientos por los que el érgano de control interno y comunicacién decide cudndo una
operacién presenta indicios para ser comunicada al Servicio Ejecutivo como sospechosa.
Reflejo documental de las decisiones adoptadas y de las razones en que se basan. Control del
cumplimiento de las decisiones. Porcentaje de operaciones comunicadas sobre el total
analizado.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas

7. Comunicacion de operaciones susceptibles de estar relacionadas con el blanqueo de
capitales

a. Procedimiento de comunicacién de operaciones sospechosas al Servicio Ejecutivo,
indicando la norma que lo recoge, contenido, formulario, método de comunicacion, y plazos.

i. descripcion;

ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.
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b. Abstencion de ejecucién de operaciones, con indicacion expresa del procedimiento a seguir,
personas encargadas de la toma de decisiones y procedimiento de comunicaciéon a los
empleados sobre la forma de proceder.

i.  descripcion;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

c. Procedimientos y medidas implantadas para asegurar que no se revela al cliente ni a
terceros que se han transmitido informaciones al Servicio Ejecutivo o que se esta examinando
alguna operacion por si pudiera estar vinculada al blanqueo de capitales.

i.  descripcion;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

d. En su caso, comunicacién teleméatica de operaciones.

i. descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

8. Declaracion mensual obligatoria de operaciones

a. Medidas establecidas para la determinacién de las operaciones que deben ser comunicadas
y limites establecidos.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Medidas aplicadas para la deteccion del posible fraccionamiento de operaciones.

i. descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

c. Procedimiento previsto para realizar el excepcionamiento de clientes de la declaracion
mensual obligatoria, indicando la normativa interna en la que se recoge, 6rganos o personas
con facultades para autorizarlo, criterios, plazos de excepcionamiento, y constancia escrita de
los clientes excepcionados y de los motivos que lo fundamentan.

i. descripcion;
i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

d. Procedimiento de elaboracién de la declaracion mensual obligatoria, indicando las personas
o departamentos encargados de realizarlo y los medios informaticos que, en su caso, se
emplean.

i.  descripcién;

i. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.
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e. Medidas establecidas para la realizacién de la declaracion semestral negativa en caso de
inexistencia de operaciones a comunicar.

i.  descripcién;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

f. Procedimientos establecidos para analizar si alguna de las operaciones comunicadas en la
declaracion mensual obligatoria presenta indicios o certeza de estar relacionada con el
blanqueo de capitales.

i. descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

g. Procedimientos establecidos por parte de los sujetos obligados relacionados en el articulo
2.1. de la Ley 19/1998, de 28 de diciembre, sobre determinadas medidas de prevencién del
blanqueo de capitales, para comunicar mensualmente al Servicio Ejecutivo cualesquiera
operaciones en las que intervengan que supongan movimientos de medios de pago sujetos a
declaracion obligatoria. Comunicacion, en su caso, de la negativa del sujeto obligado a exhibir
o presentar la declaracién.

i.  descripcién;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

h. En su caso, medidas establecidas por parte de las entidades de crédito para comprobar y
diligenciar los formularios S-1 en los supuestos previstos normativamente y remitir al Servicio
Ejecutivo la informacién que proceda.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

9. Cumplimentacion de los requerimientos del servicio ejecutivo u otras autoridades

a. Procedimiento establecido para la contestacion a los requerimientos de informacion del
Servicio Ejecutivo u otras autoridades en materia de prevencion del blanqueo de capitales.
Personas encargadas y medios utilizados.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas

10. Formacion

a. Relacion de los cursos realizados desde la anterior revisidon por experto externo, con
indicacién expresa de su contenido, si se realiza presencialmente o a distancia, fecha,
duracién, numero de asistentes, porcentaje que representa sobre el total de empleados, asi
como el sistema de evaluacién de los conocimientos adquiridos.

i. descripcion;

b. Politica formativa en materia de prevenciéon del blanqueo de capitales, con indicacion
expresa sobre el programa de cursos, material, contenido, duracién, empleados a los que va
dirigido y perfil de los formadores.
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i.  descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas

11. Filiales y sucursales

a. Medidas de control establecidas por el sujeto obligado del cumplimiento de la normativa y de
los procedimientos internos en materia de prevencion del blanqueo de capitales de sus filiales
espafolas.

i.  descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Filiales en el extranjero que realicen una actividad que determinaria en Espafa la condicién
de sujeto obligado, indicando al menos para cada una de ellas:

Objeto social.

Pais y domicilio.

Porcentaje de participacion.

Informe de expertos externos, auditores internos o externos. Fecha y principales

conclusiones del ultimo informe siempre que ello no sea contrario a la legislacion del

Estado en que se encuentran establecidas.

5. Organismo que supervisa el cumplimiento por las mismas de la normativa de
prevencién del blanqueo de capitales a la que se encuentran sujetas.

6. Informacién sobre la actividad y caracteristicas de la filial que se considere relevante

desde la perspectiva de la prevencion del blanqueo de capitales, especificando, en su

caso, los factores de riesgo apreciados.

rOwp =

i.  descripcion;

¢. Sucursales en el extranjero, indicando al menos para cada una de ellas:

—_

Pais y domicilio.

2. Informe de expertos externos, auditores internos o externos. Fecha y principales
conclusiones del ultimo informe, siempre que ello no sea contrario a la legislacién del
Estado en que se encuentran establecidas.

3. Organismo que supervisa el cumplimiento por las mismas de la normativa de
prevencién del blanqueo de capitales a la que se encuentran sujetas.

4. Informacién sobre la actividad y caracteristicas de la filial que se considere relevante

desde la perspectiva de la prevencion del blanqueo de capitales especificando, en su

caso, los factores de riesgo apreciados.

i. descripcion;

d. Procedimientos y politicas de prevencion del blanqueo de capitales de filiales y sucursales
extranjeras respecto a los exigidos por la normativa espanola.

i.  descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

e. Medidas establecidas por el sujeto obligado para garantizar que sus sucursales y filiales en
el extranjero tienen establecidos procedimientos internos adecuados para prevenir e impedir la
realizacion de operaciones relacionadas con el blanqueo de capitales y procedimientos
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establecidos en el caso de que las leyes o reglamentos locales impidan o hagan ineficaces
aquéllos.

i.  descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

12. Agentes y otros mediadores

a. Manuales de procedimientos aplicables a agentes, mediadores y otros representantes,
sefalando las especificidades respecto a la normativa interna general descrita en el apartado 1,
con indicacion expresa del ambito de aplicacion, forma de distribucion entre agentes
mediadores y otros representantes, y fechas de aprobacién, entrada en vigor y Ultima
actualizacién.

i. descripcién;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. Medidas de control de la actuaciéon de agentes, mediadores y otros representantes y su
cumplimiento de la normativa de prevencién del blanqueo de capitales.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

c. Politica de formacion de agentes, mediadores y otros representantes en los términos
previstos en el apartado 10.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

d. Resumen de los aspectos relativos a la prevencién del blanqueo de capitales incluidos en las
clausulas contractuales contenidas en los contratos de agencia o mediacién.

i. descripcion;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

13. Verificacion interna

a. Labor de la auditoria interna en relacion con los érganos responsables de la prevencion del
blanqueo de capitales, con indicacion expresa de las personas encargadas, contenido,
periodicidad, si se realiza presencialmente o a distancia, y entidades auditadas.

i. descripcién;
ii. valoracion de la eficacia operativa;
iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.

b. En el caso de los sujetos obligados por el régimen especial que opten por realizar el examen
externo cada tres anos, descripcién de las principales conclusiones del Gltimo informe interno
anual por el que se evalla la efectividad operativa de sus procedimientos y érganos de control
interno y comunicacion.
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xpertos en prevencién de
blanqueo de capitales

i.  descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;
iii. deficiencias detectadas; rectificaciones o mejoras propuestas.
14. Otros extremos relevantes no cubiertos por los apartados anteriores
i descripcion;
ii. valoracién de la eficacia operativa;

iii.  deficiencias detectadas; rectificaciones 0 mejoras propuestas.

Madrid, 31 de julio de 2007.

El Vicepresidente Segundo del Gobierno y Ministro de Economia y Hacienda,
Pedro Solbes Mira.
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